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1. Bemutatas

Csalad és Gyermekjoléti Kozpont

A személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szold 15/1998 (IV.30.) NM
rendelet alapjan 2016. januar 01-jét6l a csaladsegités csak gyermekjoléti szolgéltatassal
integraltan miikodhet csalad és gyermekjoléti szolgalat, vagy csalad- és gyermekjoléti
kdzpont keretében.

A gyermekjoléti szolgdltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocidlis
szolgéltatds, amely a szocialis munka modszereinek és eszkodzeinek felhasznéalasaval
szolgédlja a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténé nevelkedésének
clésegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti kizpont - 6sszehangolva a gyermekeket ellatd egészségiigyi és nevelési-
oktatdsi intézményekkel, illetve szolgdlatokkal - szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
feladatokat végez.

A gyermek csaladban nevelkedésének elsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zésc érdckében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelelé dnalld egyéni €s
csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit:

- kapcsolattartasi igyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljarast,

- korhazi szocialis munkat,

- jogi tajékoztatasnyujtast, pszichologiai €s fejleszt6 pedagogiai tanacsadast,
- csaladkonzultaciét, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat,

- utcai és lakdtelepi szocialis munkat,

- készenléti szolgélatot,

- dvodai és iskolai szocialis segit6 tevékenységet,

- szocialis diagnozis elkészitését.

Csaladsegités ¢€s gyermekjoléti szolgalatatasban ellatottak szamdra nyitva allo egyéb
helyiségek:

- 2821 Gyermely, Petofi tér 1.

- 2832 Héreg, F6 ut 84

- 2800 Tatabanya, Szent Gyorgy ut 43.

- 2851 Komye, Topart utca 8.

- 2067 Szarliget, Szent Istvan tér

- 2831 Tarjan, Rakoczi ut 13-17

- 2824 Vargesztes, Arany J. 0t 55/A,

- 2823 Vértessomld, Rakadczi at 63.

- 2837 Vértessz6l6s, Ady Endre at 2/D

- 2822 Szomor, Vorosmarty Mihaly utca 3.
- 2800 Tatabéanya, Fiizes utca 40/B.



2. Személyi feltételek

Komyén, Komyebanyan, Irtaspusztan, Tagyospusztan, valamint Szentgydrgypusztin a
csalad- és gyermekjoléti feladatokat Herhoff Rendta esetmenedzser, Hetzlné Wicha Judit
csaladsegitd, valamint Toth Judit 6vodai, iskolai szocidlis segitd lattak el. A harom
szakember szoros kapcsolatot tart egymassal a folyamatban levd, valamint 1 esetek kapcsan,
tobb alkalommal keriilt sor kozos csalddlatogatasra is. Egymas munkdjat folyamatosan
segitik, timogatjak. Havonta esetmegbeszélést tartanak, amin egy tandcsadé is részt vesz.
Szupervizién mindannyian havi rendszerességgel vesznek részt.

3. Targyi feltételek

Az ugyfélfogadas a Kornyei Segitdé Szolgalat épiiletében biztositott, az ligyfélfogadas ideje
minden hétfén 11-15 o6raig, illetve csiitortdkon 8-12 o6rdig. A Segitd Szolgalat lehetdséget
biztosit nyomtatd, fényméasold hasznalatéra.

Az iligyfélfogadasi id6n kiviil, a hét tobbi napjan a csaladsegitdé csaladlatogatést végez a
telepiilésen, tovabba adminisztracios feladatokat 14t el. Az ligyfelek a Tatabanya, Platan tér
10. szam alatt talalhat6 iroddban is segitséget kérhetnek. A munka elldtasahoz az intézmény
Suzuki tipusti személygépkocsijai vehetok igénybe, melyekre fOleg a kiilteriileteken vald
csaladlatogatasok-soran van szitkség, cgycb csetben sajat gépjarmil hasznalat is biztositott. A
csaladsegitOnek céges laptop és mobiltelefon &ll rendelkezésére, A telefonon hétf6tdl
csiitortokig 8-16-ig, pénteken 8-12 oOraig fogadja a hivasokat. Vészhelyzet esetén a
Gyermekjoléti Kozpont Krizistelefonja a nap 24 6r4jaban elérhetd. A telefonszamok ¢€s az
lgyfélfogadasi rend a Segité Szolgalat ajtajan, illetve az iskola és dvoda épiiletében
kifiiggesztve megtalalhatoak.

4. Az intézménynél nyilvantartott és vezetett dokumentaciok

- Minden gondozott gyermekrdl, illetve felnttrdl vezeti a jogszabalyban eldirt
adatlapokat.

- A szakmai munka tapasztalatairdl, a csaladlatogatasokrol feljegyzéseket készit.

- A KSH részére évente statisztikai adatokat szolgaltat a Szolgalat miikddésérol.

- A jogszabalyban elbirtak szerint, valamint a bels6 szabalyozas alapjan nyilvén tartja a
klienseket, melyrdl havonta és éves Osszesitésben Osszefoglald statisztikat készit.

- Vezeti a TAJ alapu kozponti elektronikus nyilvantartast, illetve a gyermekvédelmi
esetek kapcsan a GY VR rendszerben végzi a dokumentalast.

5. A telepiilés demografiai adatai

Kormye telepiilés Tatabanyatél 5 km-re, Tata és Oroszlany kozott hiuzodik.
Tomegkozlekedése kivald, a kdzségen keresztiil halad az Oroszlany-Tatabanya vasttvonal,
valamint Székesfehérvar, Kisbér, Mor fel6l athaladnak a buszok, a megyei jaratok is igen
slirlin jairnak. A telepiilés munkahelyekben bdvelkedik, mivel két ipari parkja is van. A falu
kozpontjaban élelmiszerbolt, pékség, vegyidrubolt, zoldséges, gyoOgyszertar, husbolt,
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ruhaiizlet, viragiizlet szolgalja az itt ¢l6k kényelmét. A horgaszté koriil kialakitott park, a
jatszoterek, a parkok és a biciklitit jo kikapcsolodasi lehetdséget nyujt barki szamara.

A kozségben két orvos, egy gyermekorvos, két védond latja el az egészségiigyi feladatokat,
egy altalanos iskola, valamint 6voda és bolcsode is miikddik. A szocialis ellatdsokat mind az
Onkormanyzat, mind a TJ ESZI munkatirsai biztositjdk. A telepiilés vonzza a betepiilni
kivand kisgyermekes csalddokat a kivalo infrastruktirdja miatt, igy folyamatosan fiatalodik a
telepilés.

Koérnye Kozség Onkormanyzata részér6l a 2022. évre vonatkozéan az alédbbi elltasi adatokat
kaptuk:

1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak szdma 19 £6.

2. Srziinidei gyermekétkeztetést igényld sziild, igénybe vevd gyermekek szdma
tavasszal 8 6, nyaron 7 0, téli sziinetben 6 6.

3. Hatranyos helyzetli gyermek 4 £6, halmozottan hatranyos helyzeti gyermek 7 £6.

6. Telepiilésen végzett szakmai tevékenyégek a statisztika tiikrében

Forgalmi adatok Nem | Gazdasagi aktivitas
IgénybevevOk szdma | 81 1 Fer - G | Aktiv keresd 21
Ebbl régi 0 NG >3 Munkanélkili | 2|
Ebbél 4 | 31 Inaktiv keres6 7

Nyugdijas 8
Iskolai végzettség Kiskora | 33

Nyolc osztalynal kevesebb 35

Befejezett nyolc osztaly 15 , Fo probléma (39 csalad)
Szakmunkds végzettség | 16 | Eletviteli 2
Szakkozépiskola R Csaladi-kapcsolati konfliktus | 10
| Befejezett gimnézium 2 Magatartaszavar 4
Erettségire épiils OKJ 5 Lelki-mentalis 3
| Felséfoku végzettség 5 Gyermeknevelési 5
Anyagi 5
Egészségkarosodas 4
Ugyintézéshez segitségkérés 1
Egyéb 5




Csaladi dsszetétel (39 csalad)
Egyediil €16 6
| Hézastarsi (é_le:tférsi)—kalpcsolatban gyﬁft ok | 1—
' Esetkezelt (gyermek) 8 gyermek nélkiil
| Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt é16k
Esetkezelt (feln6tt): 24 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal felnottel) 10
Alapellatas/esetnaplé Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt €16k
(gyermek) 25 | |3 vagy tobb gyermekkel (eltartott fiatal 3
Alapellatas/esetnaplé 15 | felnottcil)"
(felnétt) Egy sziil6 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal 9
felnottel)
| Védelembe vett gyermek ? Egy sziil6 3 vagy tobb gyermekkel (eltartott 5
Ideiglenes hatalyu 0 fiatal felnéttel)
elhelyezés Egyéb 5
Neveléshe vétel 0 |
Szakmai tevékenység Halmozott szamok
Informécionyujtas 65
- Segitd beszélgetés - 602
| Tanacsadas 11
Ugyintézéshez segitségnyujtas 22
Konfliktuskezelés 2
Kozvetités masik szolgéltatashoz 5
Komyezettanulmany készités ké')zpor;tna_k_ - . 8 -
Esetmegbeszélés | 19
Esetkonzultacié 8
Csaladlatogatas 204
Adomanykdozvetités 19
Esetkonferencia
Kozvetités kozponthoz 6

7. A gondozott csalidoknal jelentkezd jellemzé problématipusok

A 2022-es évben a koronavirus jarvdny mar nem okozott nagyobb fennakadasokat, az
intézmények zavartalanul folytattdk munkajukat. A februarban kezd6dott ukran-orosz habora
azonban éreztette hatasat, el6szor a menekiiltaradattal, majd az energiavalsag altal. A virus
utohatasa és egy, a szomszéd orszagban zajlo hdbor az emberekben lelki és mentalis
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allapotat folyamatosan veszélyezteti, fdleg a gyermekeknél vehetd észre negativ
kovetkezménye. Az elmult évekhez viszonyitva egyre tobb gyermeknél tapasztalhato pszichés
probléma. A telepiilésen tobb esetben valt sziikségessé gyermekek delegalasa
pszichologushoz, valamint, pszichidterhez. Az energiavélsdg okozta rezsikoltség emelkedés
néhany csaladndl problémat okozott, azonban olyan csaladrol nem keriilt a csaladsegitd
latokorébe, ahol a szamlakat nem tudtak volna kifizetni.

A tavalyi évben nagy szdmban fordult ¢l6 csaladi-kapcsolati konfliktus, melynek elszenvedodi
a gyermekek. Ezek kozott kisebb szamban bantalmazas tortént, az esetek nagy tobbségében a
sziilék kiilonvalasukat kovetden, a gyermekek lathatdsa ligyében nem tudnak megfeleléen
kommunikalni.

Sok csaladban jelentkezett gyermeknevelési probléma. A sziilok nagy része gyarban, tobb
miiszakban dolgozik, nem egyediili eset az sem, hogy mindkét sziild t6bb miiszakos
munkarendben dolgozik, igy a gyermekekre jutd id6 kevés. A megélhetés okozta nehézségek
miatt, a sziilok fesziiltek, alland6 stressz neheziti életiiket, a pihenésre kevés idejiik jut. A
gyermekkel toltétt sem mindségileg, sem mennyiségileg nem kielégitd. Akadnak olyan
csaladok is, ahol a gyermeknevelési probléma hatterében a sziilk alacsony iskolai
végzettsége és csekély kognitiv funkcidi dllnak.

A Kkiilteriileteken €16k tovdbbra is hatrannyal kiizdenek. A Kkiilteriileteken jellemzd az
eloreged6 népesség, akik csekély nyugdijukbdl otthonuk feltijitasara nem tudnak kolteni, ezért
a hazak éallaga romlik. Az itt €16 nyugdijasok t&bbnyire igénybe veszik a szocialis Etkeztetést.
Télen a megnodvekedett tiizifa iranti igény kapcesan az 6nkormanyzat nyujt segitséget, valamint
a csaladsegitd tdmogatja a raszoruldkat élelmiszeradomanyokkal.

Az itt é16 fiatalok munkaba, iskolaba jutasa a gyér buszkozlekedés miatt nehézkes. Az év
soran panasz érkezett arr6l, hogy Irtdspusztara olykor-olykor nem megy be a szokasos busz,
ami miatt egy.gyermek ezeken a napokon nem tudott iskoldba menni.

8. A telepiilésen végzett munka és a jelzérendszerrel valé egyiittmiikodés tapasztalatai

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai jo kapcsolatot dpolnak a jelzérendszeri
tagokkal. Ez nagyon fontos, hiszen a jelzOrendszeri tagok jelzéseibdl kiindulva tudnak egy
esettel hatékonyan dolgozni és egyiittes erOvel megoldast talalni a problémara. A csaladsegitd
rendszeresen latogatja az intézményeket, az Onkorményzat dolgozodival is személyes
kapcsolatot dpol. Az Onkormanyzat kiemelkedden nagy segitséget nytljt a raszoruld vagy
krizishelyzetben 1év6 csaladoknak, jelentds mennyiségl tlizifaval, valamint az élelmezés terén
kialakult krizishelyzetekben tartos élelmiszerrel, illetve természetbeni segéllyel segiti a 6ket.
A csaladsegito heti két alkalommal iigyfélfogadast tart a Segitd Szolgalat épiiletében, mely
barki szamara igénybe vehetd. A gondozasban 1év6 csalddoknak is lehetdsége van személyes
talalkozoéra az épiiletben, valamint a csaladsegitd rendszeres csaladlatogatast tesz. A sziil6kkel
segité beszélgetéseket folytat, ismeretterjeszté kiadvanyokat ad résziikre, a megfeleld
szakemberhez, intézményhez irdnyitja 6ket. Igény szerint az iskola munkatarsaival egyiittesen
beszél a sziilokkel, esetkonferencidt szervez. Raszorulo csaladok részére élelmiszercsomagot
visz, adomanyokat kozvetit.

A telepiilésen €16 magdra maradt idoseknek segit az iigyintézésben, segélyek igénylésében,
alkalomszeriien orvosi papirokat intéz. Két alkalommal fordult el6, hogy egy kiilteriileten é16
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embert el kellett vinni iigyintézésének segitésében. Harom alkalommal a kdrzeti megbizott,
illetve a kozteriilet feliigyel6 segitségével tett csaladlatogatast. Gondnoksag ala vételi eljarast
egyszer kezdeményezett. Szocialis intézménybe torténd elhelyezést egyszer kezdeményezett,
mely nem valosult meg.

A Segité Szolgalat vezetbjével tobb alkalommal egyiitt tett csalddlatogatast a csaladsegito,
valamint egy-egy eset kapcsan Osszedolgoztak, igy hatékonyabb segitséget tudtak nyujtani.

A telepiilésen az linnepek alkalmabdl a Miivelddési Haz rendszeresen szervez programokat,
illetve nyari tabort. A kiilteriileten €16 csaladok koziil keveseknek adatik meg a lehetdség,
hogy ezeken részt vegyen, ezért a tavalyi évben a Komyebanyai Kozdsségi Hazban
karacsonyi kézmiives foglalkozast szervezett a csaladsegitd, melyen kilenc gyermek vett
részt. Ebben az évben tervezi, hogy iinnepek el6tt hasonld Osszejoveteleket szervez csaladok
szamara, valamint tervben van, hogy ruhaborzét tart Kdrnyebanyan, mely mindenki szdméra
igénybevehetd.

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont minden nyaron taborokat szervez, melyeken 2022-ben
harom gyermek vett részt Kornyérol.

Védelembe vétel
A teleplilésen 2022-ben 9 gyermek volt védelembe véve.

1deiglenes hatalya elhelyezés, nevelésbe vétel
Ideiglenes hatalyu elhelyezésre €s nevelésbe vételre nem keriilt sor.

A telepiilés koznevelési intézményeibe jard gyermekek, sziileik, valamint a pedagdégusok
szamara a kozpont 6évodai és iskolai szocialis segitdje nyljt timogatast.

Az 6vodaban 7 6vodai és 2 bolesddei csoport miikddik. Az 6vodai szocidlis segitének
sikeriilt az Gsszes csoportot megismernie, konzultalt a pedagogusokkal, felmérte a csoportok
Osszetételét, az esetleg veszélyeztetett gyermekek szamat. Tizennégy gyermek esetében
meriiltek fel komoly gondok. Az 6vondk szivesen fogadtak a kolléga jelenlétét.

2022. szeptember 19-én részt vett a kozpont vezetdjével, csoportvezetfjével és a
jelzérendszeri tanacsadoval az 6vodai neveldtestiileti értekezleten, ahol a jelzOrendszer
mikodésén kiviil érintették az dvodai szocidlis segités lényegét. Be tudott mutatkozni, el tudta
mondani munkaja céljat és feladatit. Az Ovodapedagdgusok nagy lelkesedéssel fogadtik
annak lehet6ségét, hogy nemcsak prevencids foglalkozasok megtartdsaval, hanem sziil6i
értekezleteken, vagy fogado orakon valé részvétellel is tudja ket segiteni, illetve kozds
csaladlatogatasokon is részt tud venni veliik. csaladlatogatasok alkalmaval megtamogatni.

A ,,Csodatevé Angyalok™ karacsonyi kampany soran egy kisgyerck kardcsonyi alma valdsult
meg.

A telepiilés iskoldjdban a szocidlis segitdt szeretettel és pozitivan fogadtak. Ismerték az
ovodai és iskolai szocialis segitdé munka, mint szolgaltatds lényegét. Elfogadtdk és
maximalisan tAmogattak a jelenlétét az iskolaban. Munk4jéhoz a koriilmények adottak voltak,
amennyiben egy tanulot csoporthelyzetben szeretett volna megfigyelni, akkor ez a
pedagogusok hozzajarulasaval a tanordkon, a tantermekben torténhetett. Az egyéni



beszélgetések a pszichologus szobajdban valésultak meg — igy tizenegy tanuldval keriilt
kapcsolatba, harom alsé tagozatossal, és nyolc felsdssel.
A szocialis segitd részt vett esetkonferencidkon és csaladlatogatason is.

Az év soran az egyéni beszélgetéseken kiviil az Egészségnap keretében egy kollégandvel részt
vett egy prevencids foglalkozas sorozat lebonyolitdsaban, ahol az 1-2. osztilyosokkal és a
felsd tagozatos didkokkal dolgoztak egyiitt. Osszesen 141 gyermeket szélitottak meg a
rendszeres fogmosés, a helyes taplalkozés és a megfeleld bérapolas témakdrében.

Az elmilt évben a kdvetkezd problématipusok keriiltek az iskolal szocidlis segit6 latdterébe:
valas-gyermekelhelyezés, gyermekfeliigyelet, gyermekveszélyeztetettség csaladon beliil,
lakhatasi, iskoldba jarasi nehézségek, szorongas, sziillék kozotti konfliktus-bantalmazas,
jatékfiiggbség, devidns, antiszocidlis magatartds, tanuldsi nehézségek, indulatkezelési
problémak, falcolas, figyelemzavar, motivalatlansag, hianyzasok.

Négy sziilével konzultilt az év soran tobb alkalommal, vagy személyesen, vagy telefonon,
vagy videohivasban. Egy esetben tanuldsi nehézség meriilt fel a gyermeknél. Két esetben a
valasbol adodo fesziiltségek, konfliktusok, egyet nem értések okoznak nehézséget, egy
esetben pedig a kamasz fill mentalis problémai és jatékfliggdsége. Ezt a tanuldt tovabb
delegalt az iskolapszicholégus, illetve Dr. Vajda Hilda pszichidter felé. Vadaskerti kivizsgalas
¢és gyogyszerterapia utan a tanulé visszatért az iskoldba, azdta heti szinten egyéni beszélgetést
folytat vele. fgy a szeptemberi nehéz tanévkezdés utin viszonylag révid idé alatt komoly
eredményeket értek el a szakemberek bevonasaval.

Egy sziilSt tovabb irdnyitott a Komarom-Esztergom Megyei Pedagogiai Szakszolgalat felé.
Egy édesanyat delegalt pszichologusi megsegitésre, amivel élt is. Egy édesapanak pedig
javasolta iigyvéd felkeresését a gyermekfeliigyeleti jogok tisztdzasa érdekében. Az gy
jelenleg is folyamatban van.

Az iskola pszichologuséval Torok Dorottyaval és a csaladsegités kollégaval nagyon j6 volt az
egyittmiikodésik. A  pszichologus  4altal  szervezett  prevencids, érzékenyitd
csoportfoglalkozasok keretében kb. 70 didk vett részt. Egyéni beszélgetések soran kb. 25
gyerekkel talalkozott. 13 sziild kereste fel sziiléi1 konzultacié keretében nevelési tanicsokat
kérve. A gyermekek esetében a szorongas és a magatartasi problémék voltak tobbségben.

9. A kizpont speciilis szolgaltatasai

- A korhazi szocialis munka

- A kapcsolattartasi iigyeleti szolgaltatds

- A pszichologiai tandcsadas

- Eletvezetési tanacsadas, megoldasfokuszii egyéni beszélgetés
- Jjogi tanacsadas

- Csaladkonzultacid

- Készenléti szolgalat

- Fogyatékossagiigyi tanacsadas



A kozpont feladatai kozé tartozik a szocidlis diagnozis készitése, melyet a szocialis
diagnozist felvevo esetmenedzser a Szt. 64/A. §-a szerint végez.

A specidlis szolgaltatasok igénybevétele a kornyei gondozott csaladok korében:

pszichologiai tanacsadas: 7 £6
csaladkonzultacio: 2 16
miivészetterapia: 1 £8

Kozosségi és csoportos szocialis munka

10.

Kisvakond Baba-mama Kklub — A klub célja a GYES-en 1év6 anyukdk és gyermekeik
kapcsolatainak bévitése, tanicsadas, tapasztalatcsere lehetsége, valamint tartalmas
szabadidSs programok szervezése az egész csalad szamara.

Jatszohazak, ahol a sziild és gyermeke megtapasztalhatjdk a kdzos alkotds 6romét, a
kisgyermekes csaladok kreativ 6tletekkel gazdagodhatnak.

A Szegénység Elleni Kiizdelem Vilagnapjan oktober 17-én a Mosolygos
Gyermekekért Alapitvannyal egyliitt adomanygytijtés szervezése, mely segitségével a
kriziskamra keriil feltdltésre.

Csobogé klub egy integralt gyermek, ifjusagi és csaladi klub, ahol ép és egészséges
gyerekek egyiitt jatszanak, beszélgetnek, kirandulnak, tdboroznak a "sajatos nevelési
igényl"gyerekekkel.

Miivészetterapias foglalkozas, melyen a viselkedési és magatartasi problémakkal
kiizd6 gyermekek és fiatalok kaphatnak segitséget problémaik megértéséhez és
megoldasdhoz.

T.E.A. — Anime Kklub, ahol a gyerekek, fiatalok, fiatal felndttek a japan manga
kultdraval ismerkedhetnek meg a rajzon, a zenén, a jatékokon keresztiil egy barati,
tamogatd kozdsségben.

Onismereti, értékorientacios és agressziokezelési tréning, ahol a fiatalok sajatitjak
el azokat a készségeket, amelyek segitségével kontroll alatt tarthatjdk sajat magukra és
a kozosségre karos indulataikat.

Varazskosar - Személyiségfejlesztd és Onismereti, meseterdpids dramacsoportok
korosztalyi bontasban

Nyari napkézis taborok

Jelzorendszer munkajat el6segité szakmai tanacskozasok a 2022-es évben

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont nagy hangsulyt fektet ra, hogy a jelzérendszerrel az
egyiittmiikodés egyre szorosabb legyen, munkajukhoz szakmailag a leghatékonyabb
segitséget kapjak. A szakmai tandcskozasok témai a felmerild igényck alapjan keriilnek
Osszeallitasra.



2022. aprilis 26.

Téma: Az 6vodai-iskolai szocidlis segité munka tapasztalatai az oktatasi
intézményekben (és minden, ami a veszélyezettség észlelésével és jelzési
kotelezettséggel kapcsolatos)

Meghivottak: Tatabanya ¢€s a kistérség dvodai, iskolai.

2022, szeptember 19.

A komyei Vackor Ovoda és a komyei védoéndi szolgalat egyiittmiikodésének
megerdsitése a Csalad ¢és  Gyermekj6léti Kozpont csaladgondozdjaval,
esetmenedzserével, iskolai-6vodai szocidlis segitéjével a jelzési kotelezettség
vonatkozasaban

2022. oktéber 26.

Téma: Pszichiatriai és addiktolégiai betegséggel kiizdé klienssekkel/sziil6kkel
torténé kapcsolattartas és a segité munka jellemzoi

Az el6adé dr. Bensé Beata fSorvos Szent Borbédla korhdz Mentalhigiénés
Kozpontjanak vezetdje.

Meghivottak: Tatabanya és kistérsége védonoi, bdlcsddei és 6vodai szakemberei

2022. november 25.

Az eléadok az OKIT szakemberei

Téma: A csaladon beliili erészak. A bantalmazas felismerése. A bantalmazas
dinamikija. A helyes segitoi hozzaallas.

Meghivottak: Tatabanya és a kistérség védondi, bolcsédei és 6vodai dolgozodi. A
résztvevok bemutatkozasat kovetden tajékoztatast kaptunk az OKIT szervezeti
felépitésérdl, mikodésérdl. Nemzetkozi kapcesolattartd, referens kollégajuk is van, aki
a kiilfoldon vagy itthon €16 nem magyar anyanyelvii aldozatoknak nyujt segitséget.
Jogi végzettségli tanacsado is hetente 2 alkalommal elérhetd.

A 2023-as évre tervezett szakmai tanacskozasok témakorei

2023. februar

A Szent Borbila Korhaz szocidlis munkéssal torténd szakmai tandcskozis. Az
egészségiigyi szolgaltatok jelzési kdtelezettsége.

2023. marcius

OKIT + Aldozatsegitbé Szolgalat

»legyik lathatova az emberkereskedelmet” Elméleti és gyakorlati segédanyag a
jelzorendszer tagjainak, valamint a Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalatok és Kdzpontok
munkatarsainak cimii a Beliigyminisztérium 2022-ben kiadott anyaga alapjan.



2023. aprilis

A gyermekbantalmazas felismerése, a hatékony beavatkozds mddszere. A
jelzérendszer fontossaga.

Herczog Maria és dr. Kassai Tamas videdja alapjan.
https://www.youtube.com/watch?v=1uDq7imaYxg&ab_channel=R%C3%A9gi%C3%
B3PluszTelev%C3%ADzi%C3%B3
https://www.youtube.com/watch?v=ISerEjQvWPY &ab_channel=R%C3%A9g1%C3%
B3PluszTelev%C3%ADzi%C3%B3

2023. majus

Békés Iskolak. J6 gyakorlatok a bullying kezelésére

2023. junius

A gondnoksag alatt allo tigyfelekkel valé munka

2023. szeptember

OKIT + Aldozatsegitd Szolgélat

,legyik lathatova az emberkereskedelmet” Elméleti és gyakorlati segédanyag a
jelzérendszer tagjainak, valamint a Csaléd és Gyermek;joléti Szolgalatok és Kézpontok
munkatarsainak cimfi a Beliigyminisztérium 2022-ben kiadott anyaga alapjan.
Célcsoport: Iskolak, Ovodak, Bolcs6dék, Védéndk

2023. november

Ki segit a segitének? Kiégés elleni tippek, tanacsok

2023. november

A téli krizis idGszakra vald felkésziilés a jards szocidlis és egészségiigyi
szolgaltatdinak, civil szervezeteknek az Onkorményzatok szocidlis iroddinak
részvételével.

Mellékletként csatoljuk a jelzOrendszer beszamoldit.
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Koérnyei Vackor Ovoda és Bolcsdde

< 2851 Kormnye, Alkotmdany u. 5. T Tel.: 34/473-089
E-mail: komyevackor@gmail.com

Ikt. sz.: 23 /2023

Tatabanyai Jarasi
Egyesitett Szocialis Intézmények
Csaladd és Gyermekjoléti Kézpont
Nagy-Domboviari Mdria
Szakmai Vezetd

Targy: Gyermekvédelmi feladatok értékelése

Beszamol az intézmény 2022.évi gyermekvédelmi munkajardl

A Komyei Vackor Ovoda és Bolcs6dében a 2022.-es nevelési évben menekiilt csaladok
befogaddsa nem tortént.
Az intézményre jellemz0 veszélyeztetettségi tipusok:

» foként kdrnyezeti okok — rossz lakaskoriilmények,

= nevelési hidnyossagok, megfelelé gondozas hianya,

* helytelen bandsmod,

= csaladszerkezet nem megfelel6.

® magatartasi és beilleszkedési zavar

A veszélyeztetett gyermekek szdma 1 {6.

Az intézményben minden gyermekiinkre odafigyeliink, a legkisebb véltozasokat is
észrevessziik. Ilyenkor elbeszélgetink a sziilokkel, probéljuk kideriteni az okokat. Ha
szitkséges meglatogatjuk a csaladot. Minden esetben felajanljuk a segitségiinket. Ha sajat
hataskériinkben nem tudjuk megoldani a problémat, jelezziik a Csalad és Gyermekjoléti
Ko6zpontnak, illetve a megfeleld helyre iranyitjuk a sziilét (jegyz0, Pedagogiai Szakszolgalat,
stb.). A tankételes gyermekrol tajékoztatdst adunk az iskolanak. A helyi altaldnos iskola
vezetdségével folyamatosan kapcsolatban vagyunk. Az dvodapedagogusok és a dajkék
empatidja magas, mindent megtesznek, hogy gyermekeink biztonsagos, szeretetteljes

kérnyezetben éljenek, mentalisan is jol érezzék magukat az 6vodaban.



Megkaszonjiik az Onkorményzatnak és a Csalddsegitd Szolgalatnak a csaladok, gyermekek
érdekében nyvjtott segitségiiket. '

Tovébbra is szivesen fogadjuk az esetmegbeszélések és gyermekvédelmi tanacskozasok

résztvevdit az intézményiinkben.

Kérnye 2023.02.07. _
(E @bk Sl Shuseyf Vol
Pekar Zita) © 2 Szolnokné Stumpf Valéria
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Kisfaludy Mihaly Altalanos Iskola és
Alapfoki Miivészeti Iskola

2851 Komye, Beloiannisz u. 1.

Tel.: 34/473-121

E-mail: iskola.komye@gmail.com

Ikt.: 70/2023.

Beszamolé

Gyermekvédelmi munka a 2022. évre vonatkozéan a Kisfaludy Mihdly Altaldnos Iskola és
AMI-ban

A 2021-2022-es tanéviinkben és a 2022 szeptemberétdl kezdodo tanévben, a jelen beszamolot
érintd id6szakaban, mar a hagyomanyos munkarendben tértént az oktatds. Az iskoldban
jelentkezé problémak esetében azt tapasztaljuk, hogy megemelkedett azon esetek szama,
amikor a csaladban jelentkezik valamilyen magénéleti véalsag, s ennek hatasa csapddik le az
iskoldban. Az utdbbi id6ben egyre t6bb csalad bomlik fel. €s sok esetben a kiilénélo sziil6k
kozott 1évo konfliktusok nehezitik meg a gyerekek életét.

Sajnos, egyre gyakrabban taldlkozunk érzelmi elhanyagoltsdggal. A csaladon beliili
kommunikécio is egyre inkabb visszaszorul. A gyerekek kozott vannak olyanok, akik napi
tobb orat toltenek szamitogép eldtt, mert senki sem ellendrzi oket. Olyan jelzés is érkezik
idor6l idore, hogy mindenféle kontroll nélkiil nézhetnek szamukra nem megfelel$ tartalmua
filmeket. Sajnos, amikor ez napvilagra keriil, akkor a sziilok hajlamosak a felelosség haritasa
céljabol az iskolara tolni a felelosséget, aztdn a tényfeltaré beszélgetések soran kideriil, hogy
ezeket a filmeket otthoni/iskolan kiviili kdrnyezetben nézik a gyerekek, akar a késo éjszakdba
nyul6 idépontokig.

Olyan eset is el0fordul, amikor sziilok szenvedélybetegsége, egyik vagy masik sziil6
alkoholizmusa a mindennapos probléma.

Tobb didknal lakhatasi problémaék is felmeriilnek, egy féléven beliil is tobb albérletbe
koltoznek, akér egyik telepiilésr6l a masikba.

Fizikai elhanyagoltsag is megjelenik egyes tanuloknal. Ezt azonban az iskola jelzésére
a sziilék id6roél id6re probaljak orvosolni. Sok esetben a lakhatasi kérillmények is nehezitik a
helyzetet, els6sorban a téli idészakban.

A gyerekek egymas kozotti verbalis bantalmazasa egyre gyakrabban fordul elo.
Sajnos, ezek a verbalis megnyilvanulasok nagyon sok esetben titkrdzik az otthon, a csaladdon
beliil elhangzott szidalmakat. Arra 6szténozziik a gyerekeket, hogy ezekr6l merjenek beszélni,

jelezzék felnottnek, ha ilyet tapasztalnak tarsaik vagy sajat maguk sérelmére. Bizunk benne,



hogy mind az iskola dolgozéinak, mind az iskoldban rendszeresen megfordulé kiilso -
szakembereknek (szociilis segitd, iskolapszicholégus) a munksja révén eredményeket érink
el.

A fent viézolt 'problémék sokféleképpen jelentkeznek a gyerek magaviseletében. Egyes
esetekben kirivo magatartassal probalja felhivni magéra a ﬁgyeln.met, gyakran keresi a kortérsai
koziil a hasonl6 helyzetben 1évk tarsasagat. Olyan is el6fordul, hogy zarkézotta vélik, de van
olyan is, aki tragar beszédiivé, agresszivva valik. - '

- Esetjelzéssel 8 esetben éltiink. Egy esetben a csalddon beliil az edesapa agressziv
viselkedése meriilt fel. Egy tanulét édesanyja egyediil hagyott t6bbszor &jszakara. Ezek voltak
a legsulyosabb eseteink. Egy tanulé komoly lelki problémakkal kiizdott (rengeteget hidnyzott
is miatta az iskolébél), de i igazi sikertorténete lett kozos munkanknak az iskolai szociélis
segitovel. Egy tanulénak volt 20 6ra igazolatlan hlanyzésa, ezért jeleztink, A kotelezd
jelzéseket, mind a gyerekvédelem, mind a szﬂlék felé megtettlik. Kétszer vettiink részt
esetkonferencign.

A prevenciés munkéban tovibbra is legfontosabbnak az odafigyelést tartjuk. Ha
észleljiik, hogy valamelyik didkunknal probléma meril fel, a szill6 és a gyermek részvételével
szemelyes beszélgetéssel igyeksziink javitani a helyzeten. Meggydz6désiink, - hogy ezek
nagymértékben hozzéjarultak ahhoz is, hogy az iskolai magatartési problémak, konfliktusos
helyzetek szima csokkent. Az adott osztilyban tanitok pedig a nevelési helyzetek elémze'sével
kozbs megbeszéléseken segitik egymis munkajat. Esetjelzéseink kovetkezményeképpen a
gyerekjoléti szolgalat munkatérsai felkeresték a csalddokat, és probéltak megoldast taldlni a
problémékra. :

Iskolapszichologus segiti tanuléink, sziileik és a pedagdgusok »r‘nunkéjét. Hospitéalasai soran
megismerte az osztalyk6zosségek életét, sz.r.iiksé'g és igény esetén egyéni konzult4ciék sordn
nyjt segitsége;t. Kiscsoportos keretek koézott a gyerekeknek lehet6ségiik nyilik az iskolai

“¢lettel  kapcsolatos félelem-, konfliktuskezelési és kapcsolatépitd foglalkozdsokon valé

részvételre. Segité beszélgetései timogatjdk tanuldinkat a szamukra nehézséget okozé
¢lethelyzetek kezelésében.

A Csalad és Gyermekjoléti Kézpontbél hetente segiti a gyerekeket a szocialis segitd is, akit a
gyerekek nagyon - kedvelnek blzalommal vannak irdnta, s szivesen beszélgetnek vele
problémaéikrol. _
Tovébbra is jelezzikk a problémés eseteket, és kérjiik, timogassak ezen esetek kezelését.
Segitené munkankat, ha a jogszabalyok tgy viltoznénak, hogy az iskolai gyerekvédelmi
felelds feladata jelentés 6rakedvezménnyel jarna (ne csak megbizatassal), mert egyre tobb és



nehezebb munkat kellene végeznie az intézményvezetd, illetve helyettesei és az
osztalyfonokok lelkiismeretes tevékenysége mellett.

Ko6szonjilk a Csalad és Gyermekjoléti Kozpontban dolgozé Kollégiink lelkiismeretes
munkajat.

Koémye, 2023. januar 30.

....................................................

Magyarits Katalin
intézményvezetd
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V. A teriileti véd6néi szolgélat (kérzetet
ellét6 védéne) részvétele
a csaldd- és gyermekjdléti szolgalat éves
tanacskozésan
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védéng:

Kelt: 2023.01.22.

Xill. A véd6néi munka soran tapasztalt - gyermekjéléti szolgdlat felé jelzést nem igényld - problémak osszefoglaldsa

Xll. Javaslatok, kezdeményezések a gyermekvédelemben résztvevak hatékonyabb egylittmGkddésére

XIV. Javaslatok, kezdeményezések a gyermekek helyzetének javitdssra
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Alapnyilvéntartasi szim:

Losoncziné Onodi Rendta

djsziilstt fogaddsshoz sziikséges eszkdzok beszerzésdbén segitség. Rendszeresen hoznak, visznek baba és nagyohb gyermekruhékat, jatékokat.
védéné:

Kelt: 2023,01.14
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Megfelel§ a kapcsolattartss a gyermekjoléti szolgélat munkatdrséval. Telefonon és személyesen is rendszeresen tartjuk a kapcsolatot.
Xill. A védéndi munka sorén tapasztalt - gyermekjéléti szolgaiat felé jelzést nem igényld - problémék dsszefoglalasa

XU. Javaslatok, kezdeményezések a gyermekvédelemben résztvevik hatékonyabb egylittmiikddésére

XIV. Javaslatok, kezdeményezések a gyermekek helyzetének javitdssra
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